
63

Том 3, № 1ЭКОНОМИЧЕСКАЯ ПОЛИТИКА И ФИНАНСОВЫЕ РЕСУРСЫ
www.economic-kalmsu.ru

УДК 004:338.24            DOI: 110.53315/2949-1177-2023-3-1-64-72

Болдырева С. Б., кандидат	экономических	наук,	доцент,
Калмыцкий	государственный	университет	им.	Б.Б.	Городовикова,

г.	Элиста,	Российская	Федерация
Е-mail:	boldyreva_sb@mail.ru

Иджилова Д. В., кандидат	экономических	наук,	доцент,
Калмыцкий	государственный	университет	им.	Б.Б.	Городовикова,

г.	Элиста,	Российская	Федерация
Е-mail:	nimeeva_dv@mail.ru

Чадлаева Н. Е., кандидат	экономических	наук,
Калмыцкий	государственный	университет	им.	Б.Б.	Городовикова,

г.	Элиста,	Российская	Федерация
Е-mail:	darbak80@list.ru

АКТУАЛЬНЫЕ ПРОБЛЕМЫ КАДРОВОЙ ПОЛИТИКИ В 
ГОСУДАРСТВЕННЫХ ОРГАНАХ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

Аннотация. Основные проблемы государственных служащих в современном обще-
стве связаны с кадровой политикой, неэффективностью работы, бюрократизмом и низ-
ким уровнем квалификации работников. Решение этих проблем требует комплексного 
подхода. Для улучшения положения государственных служащих необходимо принимать 
конкретные меры: реформирование кадровой политики, обучение государственных слу-
жащих, усиление антикоррупционных мер. На современном этапе развития страны про-
блема совершенствования кадровой политики государственной службы становится все 
более серьезной.

Ключевые слова: управление персоналом, кадровая политика, государственная граж-
данская служба.
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CURRENT PROBLEMS OF PERSONNEL POLICY IN 
GOVERNMENT BODIES OF THE RUSSIAN FEDERATION

Annotation. The main personnel problems of civil servants in modern society are related to 
personnel policy, inefficiency, bureaucracy and the low level of qualifications of civil servants. 
Solving these problems requires an integrated approach. To improve the situation of civil 
servants, it is necessary to take specific measures, such as reforming personnel policies, training 
civil servants, and strengthening anti-corruption measures.

At the present stage of the country’s development, the problem of improving the personnel 
policy of the civil service is becoming increasingly serious.

Keywords: personnel management, personnel policy, state civil service.
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ВВЕДЕНИЕ

Управление персоналом – процесс, включающий в себя различные приемы, методы и 
способы воздействия на персонал на всех уровнях. Кадровые технологии – это термин, 
используемый для описания набора методов, которые применимы в теории управления 
персоналом. Уникальный набор методов, предназначенных для манипулирования 
деятельностью людей с целью достижения желаемого результата, может быть выработан 
на основе «кадровых технологий».

Нехватка кадров в государственной службе – это проблема, требующая совместных 
усилий государства, работодателей и учебных заведений. Необходимо разработать 
комплекс мер, направленных на привлечение персонала, повышение квалификации 
сотрудников, оптимизацию процесса комплектования кадров и улучшение условий 
труда. Это позволит в определенной степени решить проблему нехватки государственных 
служащих.

МАТЕРИАЛЫ И МЕТОДЫ

HR-технологии отвечают за различные функции управления. Главным трендом 2023 
года являются цифровизация, оптимизация и максимальная автоматизация кадровых 
процессов.  Именно эти три фактора являются решающими при обеспечении эффектив-
ного управления трудовыми ресурсами. Внедрение HR-технологий помогает бизнесу 
экономить на организации бумажного документооборота, упростить найм сотрудников, 
анализировать потребности работодателя в том или ином специалисте. 
Обсуждение. Необходимо рационализировать использование персонала за счет 

полной интеграции организационной и социальной систем, также нужно свести к 
минимуму последствия признания организацией неэффективности и дезорганизации.

Рассматриваемая проблема требует не поиска точечных решений, а создания 
специализированных технологий, которые позволяют регулировать работу персонала 
на различных уровнях в учреждениях государственной службы. Именно данными 
факторами обусловлена научная новизна темы.

Для проверки данной гипотезы были использованы возможности анализа, обобщения, 
а также монографический, сравнительный методы.

РЕЗУЛЬТАТЫ

Основные проблемы государственных служащих в современном обществе связаны 
с кадровой политикой, неэффективностью работы, бюрократизмом и низким уровнем 
квалификации государственных служащих. Решение этих проблем требует комплексного 
подхода. Для улучшения положения государственных служащих необходимо принимать 
конкретные меры, это реформирование кадровой политики, обучение государственных 
служащих, усиление антикоррупционных мер (Аслаханова, 2023: 15).

На современном этапе развития страны проблема совершенствования кадровой 
политики государственной службы становится все более серьезной.

Еще одной проблемой являются затруднения, связанные с инновациями. Жесткий 
контроль, обусловленный бюрократическими процессами, может снизить эффективность 
инновационного развития, усилить зависимость от старых процедур и уменьшить 
способность государственных служащих проявлять инициативу.
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Рис. 1. Наиболее известные кадровые проблемы на государственной службе 
(Гавришев: 2020: 95)

В целях обеспечения эффективного функционирования организаций государственно-
го и муниципального сектора необходимо решить еще одну серьезную проблему дефи-
цита кадров госслужащих высокого ранга, это недостаточно высокая оплата труда.

Требуются колоссальные усилия, структурные и институциональные изменения для 
решения проблем, связанных с низкой оплатой труда государственных служащих, кото-
рые включают совершенствование всех сфер.

Сложности в передаче информации. Затруднению передачи информации между 
различными департаментами и отделами, а также невыполнению даже самых простых 
задач служат бюрократические процессы.

Препятствием для найма компетентных сотрудников, особенно молодых, 
стремящихся к более гибким и быстрым решениям, являются длительные процедуры и 
бюрократические процессы на государственной службе (Спиридонов, 2023: 68).

Рис. 2. Меры, применяемые для решения кадровых проблемы

Недостаточность численности и квалификации государ-
ственных служащих по различным профилям деятельно-
сти. Неэффективность механизмов регулирования кадровой 
политики, включая отсутствие прозрачности в процессе на-
значения на должности, формирование кадровых резервов 
и оценки эффективности деятельности служащих

Неэффективность системы профессио-
нальной подготовки и повышения ква-
лификации государственных служащих

Условия работы и низкая уровень заработной платы, не 
обеспечивающие достаточную привлекательность работы 
на государственной службе для профессиональных кадров

Чрезмерная бюрократизация государ-
ственной службы. Долгий процесс 

принятия решений. Трудности с внедре-
нием инноваций

Недостаточный уровень мотивации государственных гос-
служащих, отсутствие прозрачности в процессе назначения 
на должности, формирование кадровых резервов и оценки 
эффективности деятельности служащих

Межличностные конфликты 
на государственной службе
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Рис. 3. Основные причины низких зарплат государственных служащих 
(Журавлева, 2017: 15) 

Рис. 4. Низкие зарплаты государственных служащих имеют последствия 
(Полянская, 2022: 19) 
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К погрешностям и ошибкам в принятии управленческих решений приводит именно 
бюрократия.

Потеря имиджа организации, чрезмерная бюрократия могут привести к потере 
репутации компании (Гостев, Демченко, Шалаев, 2021: 72).

В организации для повышения квалификации государственных служащих и 
повышения их профессионализма необходимо укрепление системы аттестации и 
обучения персонала.

Преобразование структур. Для упрощения принятия управленческих решений и 
эффективной организации работы должны присутствовать доступность и ясность.

При общении с клиентами возможно повышение качества государственного 
управления посредством повышения открытости, доступности и ясности информации, 
путем усовершенствования обратной связи.

Отсутствие мотивации и прозрачности карьеры может привести к тому, что 
государственные служащие будут уходить в другие сферы (Аслаханова, 2023: 15).

Недостаточное видение будущего, перспектив развития и роста может быть 
демотивирующим фактором, особенно для тех, кто ставит перед собой амбициозные 
цели.

Таблица
Современные проблемы управления кадрами государственной гражданской службы 

и пути их решения
Решение проблем возможно через следующие механизмы:
1. увеличение заработной платы и премий в связи с достижением целевых показате-

лей;
2. для обучения и профессионального развития персонала необходимо предоставлять 

работникам различные возможности;
3. необходимо повышать престиж работы государственных служащих, а также фор-

мировать убеждение в том, что работа чиновников социально значима;
4. целесообразно расширять возможности карьерного роста, внедрять программы 

развития карьеры и поддержки индивидуального карьерного роста;
5. формирование комфортных условий труда, приятной рабочей обстановки, соблю-

дение баланса между работой и личной жизнью;
6. вознаграждение, т.е. стимулирование государственных служащих путем признания 

их заслуг и поощрения за высокие достижения;
7. увеличение прав и возможностей.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Проблема нехватки кадров в государственной службе – это процесс, требующий со-
вместных усилий государства, работодателей и учебных заведений. Необходимо разрабо-
тать комплекс мер, направленных на привлечение работников и повышение квалифика-
ции персонала, на оптимизацию процесса комплектования кадров и улучшение условий 
труда. Это может помочь в решении проблемы нехватки государственных служащих. 
Данные меры включают повышение прозрачности и конкуренции при приеме на рабо-
ту государственных служащих, создание системы обучения и повышения квалификации 
персонала.

Также работодателям не следует забывать о формировании кадрового резерва госу-
дарственной службы, наряду с переобучением имеющегося персонала.

Работа в рамках кадровых технологий необходима для выработки четких алгоритмов, 
а также для разработки и утверждения соответствующих локальных нормативных актов. 
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Здесь имеются в виду содействие в развитии сотрудников, оценка результатов их работы, 
проверка персональных данных и обязательной информации, предоставляемой сотруд-
никам и др.

Таким образом, развитие кадрового потенциала – это основное условие эффективного 
управления государством и предоставления населению качественных государственных 
услуг. Для этого необходимо планировать, координировать и реализовывать комплекс 
мер, направленных на развитие и привлечение кадрового состава.
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